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ESTADO DE SANTA CATARINA Dispensa de licitagdo
PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS 41/2025

CNPJ:  01.551.148/0001-87 Telefone: (49) 3424-0181

Enderego: Rua Pedro Bortoluzzi, 435 - Centro Numero Processo: 98/2025
CEP:  89824-000 - Bom Jesus Data do Processo: 02/12/2025

OBJETO DO PROCESSO

A PRESENTE DISPENSA TEM POR FINALIDADE A CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA REALIZAGAO DE
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA, PARA BUSCAR JUNTO A POPULAGAO DIAGNOSTICO RELACIONADO A
QUALIDADE DOS SERVICOS E PRODUTOS OFERTADOS PELA ADMINISTRAGAO PUBLICA, NAS MAIS DERIVADAS
SECRETARIAS E DEPARTAMENTOS DO ENTE PUBLICO. O DIAGNOSTICO DEVERA TER O ACOMPANHAMENTO
TECNICO DE UM PROFISSIONAL COM REGISTRO NO CRA (CONSELHO REGIONAL DE ADMIRAGAO), QUE
ACOMPANHARA TODO O TRABALHO DESDE AS COLETAS EM CAMPO ATE A ENTREGA TECNICA DOS
RESULTADOS, AINDA DEVERA O PROFISSIONAL APONTAR A POSSIVEL PROBLEMATIZAGAO E ORIENTAR COMO
MELHORAR POSSIVEIS DEMANDAS REPRIMIDAS COM RELACAO AS ENTREGAS DOS SERVICOS PUBLICOS

ATA DE REUNIAO DE JULGAMENTO DE PROPOSTAS N° 1/2025

Reuniram-se no dia 03/12/2025, as 10:50 os membros da Comissao de Licitacao, designada pela(o)
Portaria/Decreto N2 003/2025, para julgamento das propostas de preco das proponentes habilitadas para
fornecimento e/ou execucado dos itens descritos no Processo Licitatério N2 98/2025 na modalidade de
Dispensa de licitacao. Inicialmente procedeu-se a leitura do teor das propostas para estudo e andlise de
preco e outros fatores previstos no edital. Logo apés julgadas as propostas, a comissao emitiu o parecer
discriminando o(s) vencedor(es), conforme segue abaixo:

PARECER DA COMISSAO

Preliminarmente, conforme decreto n°84/2025, informa-se que o agente de contratagdo designado através do Decreto
n°003/2025 de 02/01/2025, encontra-se afastada das funcdes laborais para tratamento de saude e periodos de férias.
Assim, fica designado como agente de contratagéo o servidor publico municipal JORGE ENDRYGO BRINKER.

O objetivo primordial desta contratagdo € obter, por meio de uma pesquisa de opinido publica, um diagndstico técnico,
isento e representativo da percepgao da populagdo em relagdo a qualidade, eficacia e satisfagdo com os servigos e
produtos ofertados pela Administragao Publica.

Este diagndstico deve fornecer dados e evidéncias que sirvam como base soélida e cientifica para a tomada de decisao,
o planejamento estratégico e a formulacao de politicas publicas mais assertivas.

A contratacdo se justifica pela necessidade inadiavel de a Administragdo Publica medir o impacto de suas agdes e
aprimorar a gestao, em alinhamento com os principios constitucionais e as melhores praticas de governanca.

A pesquisa é uma ferramenta essencial para a gestao orientada a resultados. Sem dados sobre a percepgéo do
usuario, a Administragdo Publica opera "no escuro”, correndo o risco de alocar recursos em areas que nao sao prioridade
ou de nao corrigir falhas que comprometem a qualidade. A contratagdo visa, portanto, maximizar a eficiéncia e a
economicidade do gasto publico.

A mensuragédo da satisfagdo popular demonstra o compromisso da gestdo com a transparéncia e a prestagdo de
contas (accountability) aos cidadaos, utilizando dados objetivos para justificar e validar as agbes de governo.

A justificativa técnica reside na impossibilidade de a prépria Administragdo Publica realizar o servico com o mesmo
rigor cientifico e isengdo de uma empresa especializada. A pesquisa exige expertise em metodologia estatistica
(amostragem probabilistica), coleta de dados em larga escala e analise sociolégica e estatistica avangada, conhecimentos
que o quadro funcional da Administracdo Publica usualmente nao detém.

A contratacdo de um instituto externo garante a neutralidade e credibilidade dos resultados, pois elimina qualquer
percepcgdo de viés que poderia surgir em um estudo conduzido pela propria entidade avaliada.

O resultado da pesquisa € o principal insumo para: 1. ldentificagdo de Prioridades: Apontar as areas (servigos,
produtos, setores) que apresentam os maiores gaps de qualidade e os pontos criticos de insatisfacao, permitindo que a AP
concentre seus esforgos e investimentos onde sdao mais necessarios. 2. Planejamento e Revisdo: Fornecer evidéncias
sélidas para a revisdo e o aprimoramento de programas e politicas publicas existentes ou para a criagdo de novas
iniciativas focadas nas demandas populares ndo atendidas.

Participante: PROPALARE SERVICOS LTDA
Item Especificagao Qtd. Unidade Marca Valor Unitario Valor Total

1 Contratacao de empresa para realizacdo de pesquisa de 1,000 SER 13.750,0000 13.750,00
opinido publica, para buscar junto a populacao
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diagnéstico relacionado a qualidade dos servicos e
produtos ofertados pela Administracao Publica, nas mais
derivadas Secretarias e departamentos do ente publico.
O diagnéstico devera ter o acompanhamento técnico de
um profissional com registro no CRA (Conselho Regional
de Admiracao), que acompanhara todo o trabalho desde
as coletas em campo até a entrega técnica dos
resultados, ainda devera o profissional apontar a possivel
problematizacdo e orientar como melhorar possiveis
demandas reprimidas com relacao as entregas dos
servicos publicos. - Contratacdo de empresa para
realizacdo de pesquisa de opinido publica, para buscar
junto a populacdo diagnéstico relacionado a qualidade
dos servicos e produtos ofertados pela Administracao
Publica, nas mais derivadas Secretarias e departamentos
do ente publico.

O diagnéstico devera ter o acompanhamento técnico de
um profissional com registro no CRA (Conselho Regional
de Admiracado), que acompanhard todo o trabalho desde
as coletas em campo até a entrega técnica dos
resultados, ainda deverd o profissional apontar a possivel
problematizacdao e orientar como melhorar possiveis
demandas reprimidas com relacdao as entregas dos
servicos publicos.
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Total do Participante:

Total Geral:

13.750,00
13.750,00

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reuniao de julgamento, da qual foi assinada a presente ata
pela Comissao de Licitagao e pelos representantes das proponentes.

Bom Jesus, 03/12/2025

DENISE PEDOTT BRANDALIZE
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